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এই পাঠ শেষ যা যা িশখেত পারেব- 

১। াউড কি উ ং এর ধারণা ব াখ া করেত পারেব। 
২। াউড কি উ ং এর াপনা মেডলসমূহ  (Deployment Models) ব াখ া 

করেত পারেব। 
৩। াউড কি উ ং এর পিরেষবা মেডলসমূহ (Service Models) ব াখ া করেত 

পারেব। 
৪। াউড কি উ ং এর  সুিবধা ও অসুিবধাসমুহ ব াখ া করেত পারেব। 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



াউড কি উ ং: 
 
াউড কি উ ং হেলা ই ারেনট িভি ক এক  িবেশষ পিরেসবা বা একটা ব বসািয়ক মেডল, যখােন 

িবিভ  ধরেনর িরেসাস শয়ার, কি উ ং সবা, সাভার, ােরজ, সফটওয় ার ভৃিত সবা সহেজ 
তার সুিবধা মেতা, চািহবামা  ও চািহদা অনুযায়ী ব বহার করার সুেযাগ দান করা বা ভাড়া দওয়া 

হয়। 
উদাহরণ: AWS, Azure, Google Cloud, Dropbox ইত ািদ।  
চল এক  উদাহরণ সহ াউড কি উ ং িশিখ – 
তুিম যখনই কানও বাস বা েনর মাধ েম মণ কর, তুিম তামার গ েব র জন  িকট িনেয় যাও 
এবং তামার গ েব  পৗঁছােনা অবিধ তামার িসট ধের রাখ। তমিনভােব অন ান  যা ীরাও িকট িনেয় 
তামার সােথ একই বােস যাতায়াত কের এবং তারা যখােনই যাক না কন তামােক িবর  বা ক  
দয় না। তুিম গ েব  পৗছেল াইভারেক ধন বাদ িদেয় বাস থেক নেম যাও। াউড কি উ ং ক 
সই বােসর মেতাই, িবিভ  ব বহারকারীর জন  ডটা এবং তথ  বহন কের এবং সবিন  ব েয় তার 

পিরেষবা ব বহার করেত দয়। 
এ  কােনা িনিদ  টকেনালিজ নয়, বশ কেয়ক  টকেনালিজেক কােজ লািগেয় তির করা একটা 
ব বসািয়ক মেডল বা িবেশষ পিরেসবা। যােত িনে া  ৩  বিশ  থাকেব- 

১। িরেসাস েলিবিল  (Resource Scalability) 
২। অন-িডমা  (On demand) 
৩। প-অ াজ-ইউ- গা ( Pay as you Go) 

িরেসাস েলিবিল : ছাট বা বড় যেকান তার সকল ধরেণর চািহদাই মটােত হেব। 
 
অন-িডমা : তা যখন চাইেব, তখনই সবা িদেত হেব। তা তার ই া অনুযায়ী যখন খুিশ তার 

চািহদা বাড়ােত বা কমােত পারেব। 
প-অ াজ-ইউ- গা: এ  এক  পেম  মেডল। তােক পূেব থেক কােনা পেম  করেত হেব 

না। তা যতটু  িরেসাস যত সমেয়র জন  ব বহার করেব কবলমা  তার জন ই পেম  িদেত হেব। 



  

 
 
 
 
 

নাম াউড কন? 
“ াউড” শ  এক  নটওয়াক িডজাইন থেক এেসেছ যা নটওয়াক ইি িনয়াররা িবিভ  নটওয়াক 
িডভাইেসর অব ান এবং সখােন আ ঃসংেযােগর িতিনিধ ব করেত ব ব ত হেয়িছল। এই 

নটওয়াক িডজাইেনর আকার   াউড বা মেঘর মেতা িছল। 

 



মৗিলক ধারণাঃ 
াউড কি উ ংেক ব বহারকারীেদর কােছ অ াে সেযাগ  কের তুলেত িবেশষ িকছু পিরেষবা এবং 

মেডল পদার আড়ােল কাজ করেছ। াউড কি উ ংেয়র জন  ওয়ািকং মেডল েলা িন প: 

 াপনা মেডলসমূহ  (Deployment Models) 
 পিরেষবা মেডলসমূহ (Service Models) 

  
াপনা মেডলসমূহ (Deployment Models):  
াপনা মেডল েলা াউেডর অ াে েসর ধরণ  সং ািয়ত কের, অথাৎ াউড  কীভােব অবি ত? 

াউেড চার ধরেণর অ াে স থাকেত পাের: পাবিলক, াইেভট, কিমউিন  এবং হাইি ড । 
পাবিলক াউড: পাবিলক াউড হেলা এমন াউড িসে ম, যখােন পিরেষবা েলা 
(অ াপিলেকশন, ােরজ ও অন ান  িরেসাসসমুহ) সকেলর জন  উ ু  থােক। অথাৎ য টাকা িদেব, 

সই সািভস পােব, এমন াউডেক বলা হয় পাবিলক াউড। যমন- আমাজেনর EC2। এসব াউেড 
সুিবধা হেলা য কউ এর সবা িনেত পাের। আর অসুিবধাটা হেলা একই জায়গায় একািধক ােয়  

ব বহােরর ফেল িনরাপ ার সমস া হেত পাের। 
এই ধরেণর াউড সাধারণত B2C (Business to Consumer) ধরেণর ই ােরকশন এর 
জন  ব ব ত হয়। এখােন কি উ ং িরেসাসসমূহ সরকার, একােডিমক বা ব বসািয়ক সং া ারা 

পিরচািলত হেয় থােক। 
াইেভট াউড: যখন বড় কােনা সং া িনেজেদর অভ রীণ িবিভ  পিরেষবা দওয়ার জন  াউড 

িসে ম ডেভেলাপ কের তখন তােক াইেভট াউড বেল। এ  সাধারনত এক  সং ায় 
অভ রীণভােব িনয় ণ ও পিরচালনা করা হয়। এ  ব ি গত কৃিতর কারেণ অিধক সুরি ত। এেত খরচ 
অেনক বিশ হয়, িনজ  ডটা স ার বসােত হয় এবং র ণােব েণর জন  িনজ  জনবল রাখার 
েয়াজন হয়। তেব বড় িত ােনর ে  এর সুিবধা হে , বড় কােনা কা ািনেত ১০টা িডপাটেম  

থাকেল ১০টা ডটা স ার না বিসেয় একটােকই াউড মেডেল ভাগাভািগ কের ব বহার করা যায়। 
এই প িত  আ -ব বসািয়ক ি য়াকলােপর জন  বিশ ব ব ত হয়। যখােন কি উ ং 

িরেসাসসমূহ একই সং া কতৃক মািলকানাধীন এবং পিরচািলত হয়। 



কিমউিন  াউড: সাধারণত কােনা িবেশষ কিমউিন র জন  য াউড ডেভেলাপ করা হয় স  
হেলা কিমউিন  াউড। ধরা যাক, ঢাকা সনািনবােস ধু অিফসার ও সিনকেদর জন  একটা াউড 
ডেভেলাপ করা হেলা, তাহেল কবলমা  অিফসার ও সিনকরাই এর সািভস িনেত পারেব। কিমউিন  
াউেডর সুিবধা হেলা, কিমউিন র মেধ  ইউজার সীমাব  থােক বেল এখােন িসিকউির র কােনা সমস া 

নই। আর অসুিবধা হেলা এখােন ােয়ে র সংখ া সীিমত বেল খরচ বিশ হয়। 
 
হাইি ড াউড: হাইি ড াউড হেলা পাবিলক এবং াইেভট াউেডর সংিম ণ। যখােন জ ল 
ি য়াকলাপ েলা াইেভট াউড ব বহার কের পিরচািলত হয় এবং জ ল নয় এমন ি য়াকলাপ েলা 

পাবিলক াউড ব বহার কের পিরচািলত হয়। 
এই ধরেণর াউড উভয় ধরেণর ই ার◌্যাকশন – B2B (Business to Business) বা 
B2C ( Business to Consumer) এর জন  ব বহার করা যেত পাের। এেক হাইি ড 

াউড বলা হয় কারণ কি উ ং িরেসাসসমূহ িবিভ  াউেডর সােথ একে  আব  হয়। 
  
 
 
 
 
পিরেষবা মেডলসমূহ (Service Models):  
াউড কি উ ং পিরেষবা মেডেলর উপর িভি  কের তির। এেত িতন ধরেণর াথিমক পিরেষবা 

রেয়েছ। যা – 

 অবকাঠােমাগত পিরেষবা (Infrastructure as a Service-IaaS) 
 াটফমিভি ক পিরেষবা (Platform as a Service-PaaS) 
 সফটওয় ার পিরেষবা (Software as a Service-SaaS) 



 
  
অবকাঠােমাগত সবা (IaaS: Infrastructure-as-a-Service): এই ধরেণর 
সবায় অবকাঠােমা বা Infrastructure ভাড়া দওয়া হয়। অথাৎ ভাচুয়াল মিশন, ভাচুয়াল ােরজ 
ইত ািদর মেতা মৗিলক িরেসাসসমূেহর অ াে স সরবরাহ কের। ােয়  ভাচুয়াল মিশন ভাড়া নয় এবং 
সই মিশেন িনেজর ই ামেতা সফটওয় ার ই টল করেত পাের। এ  এক  স ূণ কি উটার এর 

মতই কাজ কের এবং িসে েমর পুেরা িনয় ণ ােয়  এর হােত থােক। অথাৎ ােয়  িনেজর মত 

কের সই মিশেন দরকারী কাজ করেত পাের। 
আমাজন ইলাি ক কি উ ং াউড (EC2) এর উদাহরণ। (EC2)- ত ডটা স ােরর িত 
সাভাের ১ থেক ৮  ভাচুয়াল মিশন চেল, ােয় রা এই েলা ভাড়া নয়। ভাচুয়াল মিশেন িনেজর 

ই ামেতা উইে াজ বা িলনা  অপাের ং িসে ম ই টল করা যায়। 
যসকল ু  ব বসায়ীরা IT অবকাঠােমােত ব য় কমােত চায়, তােদর জন  IaaS অন তম সমাধান। 
বছের িবিভ  ধরেণর উপাদান যমন-  হাড- াইভ, নটওয়াক সংেযাগ, বািহ ক ােরজ িডভাইস 
ইত ািদর মেতা নতুন উপাদান র ণােব ণ এবং কনার ে  চুর টাকা ব য় করেত হয়, যা IaaS 

ব বহার কের কানও ব বসায়ী ব য় কমােত পাের। 
  
 
 
 



াটফমিভি ক সবা (Platform as a Service-PaaS): এখােন সরাসির 
ভাচুয়াল মিশন ভাড়া না িদেয় রানটাইম পিরেবশ সরবরাহ কের, যার উপর িভি  কের ব বহারকারী 
অ াি েকশন তির করেত পাের। াউড াভাইডার এখােন ভাচুয়াল মিশন েলার উপের আেরক  
লয়ার যাগ করেত পাের। ব বহারকারী  Application Programming Interface-API 
ব বহার কের এই াটফম লয়ােরর নানা সািভস কনিফগার ও ব বহার করেত পাের। এে ে  একটা 
সমস া হল, উ  িসে ম, ডটােবজ িকংবা এি েকশান এর িনয় ণ ইউজােরর কােছ থাকেব না, যটা 

ধু অবকাঠােমা বা Infrastructure সবায় িছল। গেলর অ াপ ইি ন এর একটা উদাহরণ। 
সফটওয় ার ডেভেলাপার , ওেয়ব ডেভেলাপার এবং ব বসায়ীরা PaaS থেক উপকৃত হেত পাের। 
এ  অ াি েকশন তির করার জন  াটফম সরবরাহ কের। এ েত স ওয় ার সােপাট এবং পিরচালনা, 

পিরেষবা, ােরজ, নটওয়ািকং, টি ং, হাি ং এবং র ণােব ণ অ াি েকশন রেয়েছ। 
  
 

সফটওয় ার সবা (Software as a Service-SaaS): এই ব ব ায় াউড 
সবাদানকারী িত ােনর ডেভেলাপ করা অ াপিলেকশন সফটওয় ার ব বহারকারীেক ই ারেনেটর 

মাধ েম ব বহার করেত দয়। 
সাধারণত এক  স ওয় ার অ াি েকশন ব বহােরর পূেব য় করেত হয় এবং কি উটাের ইন ল 
করেত হয়। অন িদেক SaaS ব বহারকারীরা সাধারণত সফটওয় ার  েয়র পিরবেত মািসক িভি েত 

সাব াইব কের ই ারেনেটর মাধ েম সবা হণ কেরন। 
একজন, জন বা কেপােরশেনর হাজার হাজার কম ই হাক না কন তারা এক  িনিদ  স ওয় ার 
অ াে েসর জন  ব বহারকারী িহসােব সাব াইব করেত পাের। SaaS সম  ই ারেনট স ম 

িডভাইস েলার সােথ সাম স পূণ। 
উদাহরণ িহেসেব Google Docs এর কথাই ধরা যাক। ই ারেনট ও ওেয়ব াউজার ব বহার কের 
Google Docs িদেয় মাইে াসফট অিফেসর ায় সব ( যমন- ড েম , ডশীট, 

েজে শন) কাজই করা যায় । গল এই অ াি েকশন সফটওয় ার  আমােদর কােছ পৗঁেছ িদে  

ই ারেনেটর মাধ েম। সফটওয় ার  চলেছ গেলর াউেডর উপর িভি  কের। 
  
  



াউড কি উ ং এর  সুিবধাসমুহ: 

১। যেকােনা ান থেক যেকান সময় ই ারেনেটর মাধ েম াউড সবা হণ করা যায়। 
২। িবিভ  ধরেণর িরেসাস (হাডওয় ার ও সফটওয় ার ইত ািদ) শয়ার কের কান ব ি  বা কা ািনর 

খরচ কমােনা যায়। 
৩। কা ািনর অপাের ং খরচ তুলনামুলক কম। 
৪। াউেড সংরি ত তথ  যেকােনা ান থেক যেকান সময় এে স করা যায় এবং তথ  কীভােব 

েসস বা সংরি ত হয় তা জানার েয়াজন হয় না। 
৫। সহেজ কাজকম মিনটিরং এর কাজ করা যায় ফেল বােজট ও সমেয়র সােথ তাল িমিলেয় কমকা  

পিরচালনা করা যায়। 
৬। অিধক িনভরেযাগ  ও িনরাপদ িসে ম। 

  
াউড কি উ ং এর  অসুিবধাসমুহ: 

১। ডটা, তথ  অথবা া াম বা অ াপিলেকশন এর উপর িনয় ণ থােক না। 
২। এ  তগিত স  নয়। 
৩। আবহাওয়াজিনত কারেণ বা ই ারেনট সংেযাগ িবি ত হেল সািভস িবি ত হয়। 
৪। াউড সাইট েত সমস া দখা িদেল ব বহারকারীরা তার সািভস থেক বি ত হন। 
৫। তেথ র গাপনীয়তা ভে র এবং তথ  পাে  যাওয়ার অথাৎ হ ািকং হওয়ার স াবনা থােক। 
৬। তথ  াউেড পা েয় দওয়ার পর তা কাথায়  সংর ণ হে  বা িকভােব েসস হে  তা 

ব বহারকারীেদর জানার উপায় থােক না। 

  
  
  
  



পাঠ মূল ায়ন- 
ানমূলক সমূহঃ 

ক) াউড কি উ ং কী? 
ক) SaaS/PaaS কী?  

অনুধাবনমূলক সমূহঃ 

খ) “অনলাইেন কি উ ং সবা পাওয়া/ দওয়া স ব”-ব াখ া কর। 
খ) “িনরাপদ ডটা সংর েণ াউড কি উ ং উ ম”-ব াখ া কর। 
খ) “ াউড কি উ ংেয় িনরাপ া তুলনামূলকভােব কম”-ব াখ া কর। 

  
সৃজনশীল সমূহঃ 
উ ীপক  পড় এবং েলার উ র দাও:   
সুপনার অিফেস এক  নটওয়াক চালু আেছ যখােন এক  মূল ক াবেলর সােথ ১০  কি উটার 
সরাসির যু  রেয়েছ। স িত িতিন িবপুল পিরমাণ ডটা ি য়াকরেণর কাজ পান। িক  তার অিফেস 
উ  কােজর উপেযাগী মতা স  কি উটার নই। আিথক সীমাব তার কারেণ অন ান  েয়াজনীয় 
য পািত ও স ওয় ার সং হ করেত না পারায় িতিন কাজ  যথা সমেয় স  করা িনেয় িচি ত। তাই 

িতিন অনলাইনিভি ক সবা হেণর িস া  িনেলন। 

ঘ) সুপনার গৃহীত িস াে র যৗি কতা িবে ষণ কর। 

 
 
 
 
 



উ ীপক  পড় এবং েলার উ র দাও:   
জন তার ক ােমরায় তালা ছিব েলার ব াকআপ রাখার জন  ই ারেনেট এক  ােরজ সবা ব বহার 
কের সখােন আপেলাড কের রাখেলা। এরপর স তার টাইিপং ি ড বাড়ােনার জন  কী- বােড টাইিপং 

অনুশীলন করেত লাগল। 

গ) জেনর ব ব ত সবা  ব াখ া কর। 

  
  
  
উ ীপক  পড় এবং েলার উ র দাও:   
িম. রিফক একজন উেদ া া। িতিন খুলনা অ েলর কৃষকেদর ঋন িদেয় সহেযাগীতার উে েশ  এক  
ব াংক িত া কেরন। খুলনা অ েল ব াংক র ৫  শাখা রেয়েছ যা নটওয়ােকর মাধ েম সংযু । 

সকল াে র ডটার ব াকআপ ই ারেনট িভি ক সবা হেণর মাধ েম সংরি ত রাখা হয়। 

ঘ) ব াংেকর ডটা ব াকআেপ কান ধরেণর কায ম গৃহীত হেয়েছ? িবে ষণ কর। 

উ ীপক  পড় এবং েলার উ র দাও:   
শিফক তার ব বসা িত ােনর িবিভ  তার িবিভ  তথ  সং হ ও িবে ষণ কের। এ কােজ ব ব ত 

সফটওয়ার  আধুিনক না হওয়ায় শিফক অনলাইনিভি ক এক  আধুিনক সবা হেণর িস া  িনেলন। 

গ) শিফক য সবা হেণর িস া  িনেলন তা ব াখ া কর। 
ঘ) শিফক য যুি  ব বহার করেব তা বতমান যুেগ তথ  ও যাগােযাগ যুি েক এক অনন  পযােয় 

িনেয় গেছ। তামার মতামত িবে ষণ কর। 

 
 
 
 



ব িনবাচিন সমূহঃ 
১। য়ংি য়ভােব সফটওয় ার আপেডট সবার ে  কান  সেবা ম? 

ক) সফটওয় ােরর য়ংি য় আপেডট অন রাখা 
খ) াউডিভি ক সফটওয় ার ব বহার 
গ) নটওয়ােকর আওতায় সফটওয় ার সবা হণ 
ঘ) পাইেরেটড সফটওয় ার এিড়েয় চলা 

২। াউড কি উ ং এর মাধ েম কাজ করা সুিবধাজনক কারণ- 

i. ধু িনজ  হাডওয় ার েয়াজন 
ii. সফটওয় ার য়ংি য়ভােব আপেডট হয় 
iii. সাব িণক ব বহার করা 
িনেচর কান  স ক 
ক) i ও ii          খ) i ও iii        গ) ii ও iii        ঘ) i, ii ও iii 

িনেচর উ ীপক  পড় এবং ৩ ও ৪ নং ে র উ র দাওঃ  
‘X’ তার িডিজটাল িডভাইেস নতুন সফটওয় ার ব বহার করেত পাের না। ফেল ই ারেনট িভি ক নতুন 

এক সািভস হণ করায় অেটা আপেডট, উ গিতস  িডিজটাল সুিবধা পায়। 
৩। উ ীপেকর সািভস র নাম কী? 

ক) টুথ          খ) ওয়াইফাই         গ) ওয়াইম া         ঘ) াউড কি উ ং 

৪। সািভেসর ে  েযাজ - 

i. ক ীয় িরেমাট সাভােরর মাধ েম ডটা িনয় ণ 
ii. ব বহাের অিতির  মূল  িদেত হয় 
iii. র াণােব েণর খরচ নই 
িনেচর কান  স ক 
ক) i ও ii          খ) i ও iii        গ) ii ও iii        ঘ) i, ii ও iii 


